附件2
广西壮族自治区柳州生态环境监测中心
水质系统分析及预测趋势构建模块服务评分办法
一、评审原则
(一)评审小组构成：本项目的评审小组由采购单位组建，成员从中心专家库中抽取，成员人数为三人以上（含三人）单数。
(二)评审依据：本评审办法和供应商提交的响应文件。
(三)评审方法：综合评分法。
二、评审方法（表格）
供应商提交的报价及资格材料经初核符合要求的进入详评，评审小组将按本评审办法和响应文件为评定依据，采用百分制综合评分法：
评分细则（按四舍五入取至百分位）
	序号
	项目
	分值
	评审内容

	一
	价格分
	10分
	1、以进入综合评分环节的最低的评标报价为基准价，基准价报价得分为10分。

	
	
	
	2、价格分计算公式：
某投标人价格分=基准价/某投标人评标报价金额×10分。

	二
	技术分
	40分
	1、对项目的理解及认知：根据投标人对本项目需求的理解程度及难点、重点情况，对投标人所提供内容进行综合比较。（15分）
（1）准确理解项目目的、工作内容、具体的要求及预期达到的目标，准确把握需求的，得11-15分；
（2）基本理解项目目的、工作内容、具体的要求及预期达到的目标，基本把握需求，得5-10分；
（3）简单理解项目目的、工作内容、具体的要求及预期达到的目标，把握基本需求，得0-5分；
（4）无提供不得分。

	
	
	
	2、服务方案（25分）
（1）投标人对采购人的环境监测分析领域非常熟悉，所提出维护服务保障方案符合系统建设现状，能及时有效地处理系统故障、满足新增需求，得20-25分；
（2）投标人对采购人的环境监测分析领域非常熟悉，所提出维护服务保障方案基本符合系统建设现状，基本能及时有效地处理系统故障、满足新增需求，得14-19分；
（3）投标人对采购人的环境监测分析领域基本熟悉，所提出维护服务保障方案不太符合系统建设现状，不能及时有效的处理系统故障、满足新增需求，得8-13分；
（4）投标人对采购人的环境监测分析领域不熟悉，所提出方案不符合系统建设现状，不能处理系统故障、满足新增需求，得0-7分。

	三
	技术
支持分
	20分
	1.投标人拟投入人员中，项目负责人具备高级信息系统管理师证书或IT 服务项目经理资质的，得10分；

	
	
	
	[bookmark: _GoBack]2.其它投入的人员具有计算机或环境类本科学历及以上的，并具有3年或3年以上工作经验每人得2分，最高得10分。
注：提供人员学历证书、职称证书、劳动合同，近半年缴纳社保证明扫描件等证明材料，不提供不得分。

	四
	商务分
	30分
	1.供应商资质能力(10分）：
（1）公司资质证书：
a、投标人具有高新企业证书得2分；
b、投标人具有软件企业认定证书2分；
（2）根据投标人环境监测类产品资质证书进行评审：
a、环境监测类软件具有软件著作权得3分；
b、环境监测类软件获得省级或以上环保科技奖得3分。
（以上证书均需提供相应证书复印件并加盖公章，不提供不得分。）

	
	
	
	2.供应商类似项目经验（10分）：2019年1月1日至今提供同类型服务项目业绩，以合同或协议为准，每提供一个项目得5分，最高得10分。
注：同一个项目只计算一次业绩，不能重复计算；提供加盖公章的《合同书》原件扫描件，不提供不得分。

	
	
	
	3.服务便利性（10分）：
（1）供应商承诺在采购人提出服务要求1小时内（含）响应并派服务人员赶到现场提供服务的，得10分；
（2）供应商承诺在采购人提出服务要求后2小时（含）响应并派服务人员赶到现场提供服务的，得5分；
（3）供应商承诺在采购人提出服务要求后3小时（含）响应并派服务人员赶到现场提供服务的，得3分。
（4）无或其它不得分。
注：同时提供相关承诺函（格式自拟）加盖供应商公章；到达现场服务所需时间合理性的说明并加盖供应商公章；不能合理说明到达现场服务所需时间的不得分。


三、成交候选人推荐原则
根据供应商提交的材料进行综合评分，按照得分由高到低顺序得出成交候选人名单，评审得分相同的，按照最后报价由低到高排序；评审得分相同且最后报价相同的，按照技术指标优劣排序。成交原则为排序顺位第一的供应商。如成交供应商因不可抗力主动提出不能履行合同，顺位选择第二排名的供应商，以此类推。
