附件5
综合评分细则

一、评审原则
（一）评审小组构成：评审小组由技术评分人员和监督指导人员组成。
[bookmark: _GoBack]（二）评审依据：本评分细则和供应商提交的响应文件。
（三）评审方法：综合评分法。
二、评审标准
供应商提交的报价及资格材料经初核符合要求的进入详评，评审小组将按本评分细则和响应文件为评定依据，采用百分制综合评分法：
（一）价格分（满分30分）
以满足本项目要求且报价最低的供应商报价为基准报价，基准报价得分30分。其余供应商价格分计算公式如下：
某供应商价格分=基准报价/某供应商报价（金额）×30分（保留小数点后两位）。
（二）技术分 （满分48分）
1.项目总体实施方案（满分36分）：
一档（9分）：项目实施方案基本满足项目需求一览表的“技术要求”需求内容，方案简单，人员配置基本满足工作内容和要求；
二档（18分）：项目实施方案满足项目需求一览表的“技术要求”需求内容，方案的工作方法基本合理，具有可行性和可操作性，人员配置合理、有相关工作经验，有实施流程安排；
三档（27分）：项目实施方案完全满足项目需求一览表的“技术要求”全部需求内容，方案的工作方法较完整、规范、专业，可行性和可操作性较强，人员配置安排合理、工作经验丰富，实施流程安排合理。 
四档（36分）：项目实施方案完全满足项目需求一览表的“技术要求”全部需求内容，方案的工作方法完整、规范、专业，可行性和可操作性强。人员配置充足、工作经验丰富、能力强，拟投入维护人员具有施工员、质量员、安全员、材料员上岗证。实施安排规范合理，工作程序和实施步骤衔接有序，与时间安排和进度相吻合，管理流程有条有理，组织人员职责明确。
2.服务承诺方案（满分12分）
一档（4分）：服务质量承诺简单，承诺超过2小时（不含本数）到达现场的，售后服务方案简单；
二档（6分）：服务质量承诺基本完整，发生紧急事件处理预案等内容简单，有一定针对性，有一定的保障措施，承诺接到采购人通知后2个小时内（含本数）到达现场的。具备售后服务流程、应急预案、质量保障等内容
三档（12分）：服务质量承诺详细、具体，服务流程完整，发生紧急事件处理预案等内容具体、全面、可行性高，服务承诺有针对性、有重点、有保障措施，承诺接到采购人通知后2个小时内（含本数）到达现场的，服务承诺优于采购需求且所有承诺均能在服务过程中实施。售后服务流程、应急预案、质量保障等内容，售后服务经验丰富有专业的售后服务团队，并能提供相关证明材料。
（三）业绩分 （满分12分）
供应商业绩（满分12分）：按供应商完成的近五年来（2019年至今）实验室通风系统或实验室维护同类业绩，每个项目加3分。如不提供上述合同或中标通知书佐证材料的，此项不计分。
（四）资质信誉分 （满分6分）
（1）供应商通过 ISO9000（ISO9001）系列国际质量管理体系认证、ISO14001环境管理体系认证、ISO45001职业健康安全管理体系认证，且证书且有效的（于报价文件中提供相关有效认证证书复印件），每个证书得2分，满分6分。
（五）政策功能分（4分）
参与本项目的供应商属于小微企业，出具小微企业声明函且经核实属实的，得4分。
总分值=（一）+（二）+（三）+（四）+（五）
三、评审结果
根据供应商提交的材料进行综合评分，按照得分由高到低顺序得出成交供应商名单，评审得分最高者为成交供应商。评审得分相同的，按报价由低到高排序，评审得分相同且报价也相同的，按技术指标优劣排序。排序第一的供应商为成交供应商。如成交供应商因不可抗力提出不能履行合同，顺位选择第二排名的供应商，以此类推。
