附件5
综合评分细则

一、评审原则
（一）评审小组构成：评审小组由技术评分人员和监督指导人员组成。
（二）评审依据：本评分细则和供应商提交的响应文件。
（三）评审方法：综合评分法。
二、评审标准
供应商提交的报价及资格材料经初核符合要求的进入详评，评审小组将按本评分细则和响应文件为评定依据，采用百分制综合评分法：
（一）价格分（满分30分）
以满足本项目要求且报价最低的供应商报价为基准报价，基准报价得分30分。其余供应商价格分计算公式如下：
某供应商价格分=基准报价折扣（%）/某供应商报价折扣（%）×30分（保留小数点后两位）。折扣最低的为基准报价折扣（%）
（二）服务方案分 （满分45分）
（1）供货服务方案分（满分 15 分） 
一档（5 分）：提供有供货时限和保证措施且其中承诺供货时间相对采购文件要求现货供货时间缩短至 3小时，现场支持1小时响应。 
二档（10 分）：满足一档前提下，提供有供货时限和保证措施且其中承诺供货时间相对采购文件要求现货供货时间缩短至 2小时，能保证用户订单供货需求，1个工作日内按甲方指定要求、数量进行供货。 
三档（15 分）：满足二档前提下，现货供货时间缩短至1.5小时内及时供货时效。急需用品承诺 1 小时内送达，节假日照常配送，提供有本地化服务方案。
（2）售后服务方案分（满分 15 分） 
一档（5 分）：售后服务承诺满足采购文件条款要求，产品发生质量问题提供具体处理措施，售后服务响应时间和处理时限满足采购文件要求。 
二档（10 分）：满足一档的前提下，提供质保期内响应服务的联系人和联系电话等方面的情况；售后服务响应时间相对采购文件要求缩短为1小时内，并提出处理时限为 6小时内。 
三档（15 分）：满足二档的前提下，产品出现质量问题承诺无条件退换，提出其他有利于项目执行的售后方案。
（3） 应急处理方案分（满分 15 分） 
一档（5 分）：应急处理方案内容基本符合项目要求。 
二档（10 分）：满足一档的情况下，应急处理方案包括应急处理实施计划，提供遇到临时任务或急样应急调配的服务方案等方面内容。 
三档（15 分）：满足二档的情况下，应急处理方案详实，方案能清楚的表明对本项目的熟悉程度，思路清晰，提供各类酸、碱、有机、无机类化学试剂以及各类玻璃器皿的应急供货处理保障措施等方面内容。
（三）商务、技术分 （满分25分）
（1）仓储保障分（满分 5 分） 
投标人拟投入本项目的试剂耗材储存仓库面积在采购需求的基础上（500 平方米）每增加满 100 平方米（含）得 1 分，满分5分。 
注：①投标人没有拟投入本项目试剂耗材储存仓库的不得分。 
②试剂耗材储存仓库是投标人自有的，在投标文件中提供产权证及仓库平面图原件扫描件；仓库是投标人租赁的，在投标文件中提供相关的租赁合同（需体现租赁面积）和发票原件扫描件，材料不齐全的 不得分。 
（2）运输能力保障分（满分 4 分） 
投标人具备自有或租赁拟投入本项目的试剂耗材运输车辆以及与车辆数量对等的驾驶员，每辆车得1分。本项满分 4 分。  
注：①投标人没有拟投入本项目的试剂耗材运输车辆的不得分，小轿车不得分。 
②投标人须在投标文件中提供运输车辆行驶证原件扫描件（属租赁的提供租赁合同和租赁费发票原件扫描件）、运输车辆照片、与运输车辆数量对等的驾驶员的身份证和驾驶证原件扫描件、投标人的驾驶员提供投标人与驾驶员签订的劳动合同扫描件，材料不齐全的、货车行驶证上所有人名称与投标人名称或租赁公司名称不符的，不得分。 
（3） 销售代理分(满分 2分)：如投标人选用国产或进口产品（即通过中国海关报关验放进入中国境内且产自关境外的产品）参与报价时需提供产品的生产厂家或国内代理商销售（或投标）授权（提供授权书原件扫描件，代理商授权的须同时提供厂家代理证书复印件）每提供一个厂家的，得 0.5 分， 没有不得分，满分2分。
（4）售后技术人员配置分（满分4分）
①投标人拟投入本项目的售后技术人员具有化学或检验相关专业初级职称的，或者获得化学或检验相关专业本科毕业证和学位证的（两证同时提供，否则不得分），每人得0.5分，满分2分
②投标人拟投入本项目的售后技术人员具有化学或检验相关专业中级职称的，或者获得化学或检验相关专业硕士研究生毕业证和学位证的（两证同时提供，否则不得分），每人得1分，满分2分
注：同一人不重复计分，投标人须在投标文件中提供投入本项目的售后技术人员由社保部门出具的截标时间前半年内连续三个月投标人依法缴纳的社保证明及技术人员的职称证书原件扫描件或毕业证、学位证原件扫描件，材料不齐全的不得分。
（5）投标人自2022年1月份以来类似产品销售业绩分，满分10分：
[bookmark: _GoBack]投标人须在投标文件中提供同类项目的合同原件扫描件[仅须提供采购合同首页至甲乙双方盖章页即可]以及供货期间有效的单位试剂耗材销售发票原件扫描件为准[合同、部分销售发票（包含发票清单）两样材料缺一样不计分]，投标人提供和所投分标类似的试剂耗材业绩才能计分，每提供1套材料得1分，满分10分
总分值=（一）+（二）+（三）
三、评审结果
根据供应商提交的材料进行综合评分，按照得分由高到低顺序得出成交供应商名单，评审得分最高者为成交供应商。评审得分相同的，按报价由低到高排序，评审得分相同且报价也相同的，按技术指标优劣排序。排序第一的供应商为成交供应商。如成交供应商因不可抗力提出不能履行合同，顺位选择第二排名的供应商，以此类推。
