



[bookmark: _Toc97390416]酸雨自动监测系统运维服务供应商考核评分办法
1、评标方法
[bookmark: _GoBack]本次评标采用综合评分法。评审小组由采购单位人员组建，成员包含技术、经济等方面的专业人员，成员人数为三人以上（含三人）单数，每一投标人的最终得分为参加评审的全部评审人员给其评分的算术平均值。
2、分值分配表
	序号
	评分因素
	分值分配

	一
	价格分
	20分

	二
	技术分
	25分

	三
	技术支持分
	35分

	四
	商务分
	20分

	五
	合计
	100分


3、评分细则表
	序号
	评审内容
	评审标准
	得分

	一、价格部分（20分）

	1
	投标报价
（20分）
	投标报价得分=（全部供应商中的最低报价/某供应商投标报价）×20
1、根据《政府采购促进中小企业发展管理办法》（财库﹝2020﹞46 号）第九条要求，对小型和微型企业报价给予6%的扣除，用扣除后的投标报价参与评审。
2、根据《关于政府采购支持监狱企业发展有关问题的通知》（财库〔2014〕68号）的要求，监狱和戒毒企业（以下简称监狱企业）视同小型、微型企业。须提供由省级以上监狱管理局、戒毒管理局（含新疆生产建设兵团）出具的属于监狱企业的证明文件。
3、根据《三部门联合发布关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库〔2017〕141号），残疾人福利性单位视同小型、微型企业，须提供《残疾人福利性单位声明函》，未提供声明函者不予认定。
	

	二、技术部分（25分）

	1
	服务工作方案分（25分）

	由评委在打分前根据采购文件要求，对比各投标人投标文件中针对本项目（包括但不限于：项目背景、需求内容、目标等）所提供的服务区域工作方案及措施内容，集体讨论确定投标人“一档、二档、三档、四档”各所属档次并形成书面材料。
（1）一档（6分）：所提供工作管理方案较差，措施可操作性不强，不符合项目要求； 
（2）二档（12分）：所提供工作管理方案一般，措施可操作性一般，基本符合项目要求； 
（3）三档（19分）：所提供工作管理方案较详细、措施较为合理、可操作性较好，较符合项目要求；
（4）四档（25分）：所提供工作管理方案完善、可行，详细具体、措施全面、有保证，完全符合项目需求。
	

	三、技术支持部分（35分）

	1
	人员
（6分）
	“项目实施人员配置方案及项目实施人员配置表”内容及提供的相关人员的证件、证书、相关证明材料的情况，独立评审、核对并打分。拟投入本项目的人员中有相关运维经验证明材料，每配备1名得3分，最多得6分。
	

	2
	办事处
（2分）
	供应商在本项目实施地设有固定服务点或中标后承诺在项目实施地设立固定办事处，提供相关有效证明材料（提供场地租赁合同复印件及租赁场地的房产证复印件或中标后设立固定办事处承诺书，加盖供应商公章）；不提供的，不得分，提供得2分
	

	3
	技术服务保障
（10分）
	供应商提供采购人现有主要仪器【即：酸雨自动监测分析仪】生产制造商针对本项目出具的设备运营、仪器维修技术支持函原件及原厂零配件质量保证及快速供应保证函原件的，每提供1个同类产品的得5分。
	

	4
	公司规章制度及人员管理方案（5分）
	（1）一档（2分）：公司规章制度不完善，人员管理方案简单。
（2）二档（3分）：满足一档的情况下，公司规章制度一般、有相应的组织机构，岗位设置较合理，人员管理方案描述较详细。
（3）三档（4分）：满足二档的情况下，公司规章制度完善，人员管理方案描述详细、措施详实，并有针对性， 制度、管理方案满足采购需求。
（4）四档（5分）：满足三档的情况下，公司规章制度完全符合项目采购要求，人员管理方案科学、切实可行、有效。制度、管理方案优于或完全满足采购需求。
	

	8
	应急处理方案（12分）
	评标委员会对比各投标人针对本项目提供的应急处理方案及措施等情况进行集体讨论确定供应商“一档、二档、三档、四档”各所属档次。       
（1）一档（2分）：应急处理方案及措施编制描述简单。 
（2）二档（5分）：提供的应急处理方案描述较完整，有应急处理实施计划等方面内容，基本满足项目需求。 
（3）三档（8分）：项目应急处理方案详实，应急处理措施较完善，较有效、优化，有突发事件应急处理实施计划等方面内容，满足采购需求。
（4）四档（12分）：项目应急处理方案非常翔实，应急处理措施完善，方案措施有效、优化、切实可行，突发事件应急处理实施计划等方面内容，满足采购需求。
	

	四、商务部分（20分）
	

	1
	企业信誉
（3分）
	[bookmark: _Hlk79069253]供应商在以往环境监测服务中未受到各级环保主管部门行政处罚、通报、记不良记录、记过或存在弄虚作假等不良行为记录的【磋商文件中提供相应承诺函，加盖供应商公章（供应商应的承诺必须真实有效，若经查实存在虚假承诺的情形，则采购人有权取消其成交资格，并上报监督管理部门处理，且保留追究法律责任的权利）】，得3分，未提供相应承诺函或有不良记录的，不得分。
	

	2
	业绩
（2分）
	2019年1月以来至响应文件递交截止时间止，具有政府采购同类酸雨自动监测运维 [无不良记录，以中标、成交通知书或签订的服务合同为准，并能清晰反映所服务名称、服务内容、日期，否则将不予评审，同一个编号的项目有两个或两个以上的分标中标的只算一次] ，每有1项得1分
	

	3
	售后服务承诺
（15分）
	由评委在打分前根据采购文件要求，对各投标人投标文件中提供的服务承诺方案的可行性、可操作性、针对性等方面，比较各投标人项目实施方案的优劣，集体讨论确定投标人“一档、二档、三档、四档”各所属档次并形成书面材料确定等级评定档次，并详细记录各投标人的差别；评委依照等级评定内容在相应档次内独立打分。
（1）一档（5分）：服务承诺不具体，不全面，综合评定差的；
（2）二档（9分）：基本满足采购文件要求，服务措施基本详细、基本合理，综合评定为一般。
（3）三档（12分）：满足采购文件要求，服务措施较详细、较合理，能够承诺针对本项目提供较专业化的服务，综合评定为良好。
（4）四档（15分）：满足采购文件要求，后期服务承诺、服务响应时间等服务措施详细、合理，能够承诺针对本项目提供及时、专业化的服务，综合评定为优秀。
	

	5、总分（一）+（二）+（三）+（四）
	








