附件1         2025年仪器设备运维服务需求

	一、项目要求

	名称
	数量
	需求内容

	2025年仪器设备运维服务
	1
	项目概况
在广西壮族自治区北海生态环境监测中心（北海市海城区北海大道198号）协助开展外出监测仪器管理维护，需派专人驻点工作。

项目内容
所有外出监测仪器（约130台/套）的使用登记、检查及管理；实验室仪器（约190台/套）：协助仪器责任人对仪器设备进行一个检定周期内的期间核查工作，保证每台室内仪器随机档案完整齐全。

外出监测仪器和实验室仪器（包括但不仅限于分光光度计、电化学设备、一般加热设备、蒸馏设备、电子天平等）的维护、维修等技术服务总包。包含监测仪器的使用登记、检查、管理，日常清洁护理，配件、备件、配品管理，仪器完好检查，仪器故障检查、维修，外出现场检修及根据相关标准规范要求的维护内容。

（三）做好所有仪器设备台账管理，档案管理（包括随机档案），及时更换仪器设备管理卡、仪器固定资产卡和仪器状态三色标签。

（四）对实验室仪器设备做好送检工作，对现场监测仪器设备做好出入库登记、日常清洁维护、送检等工作，做好相关仪器备件、耗材的管理和更换。

（五）熟练掌握广西生态环境监测质量管理系统的操作，及时对仪器设备的基础信息进行维护，配合做好仪器设备的验收、维护、出入库、检定或校准、检定有效性确认、功能确认等工作。

（六）配合做好中心其他指定任务。
工作要求
保证所辖设备完好率不低于90％；保证所辖完好设备检定（校准）通过率100%；保证所辖区域内附属设施完好率100％； 所有服务内容及范围都要按照本单位的质量手册及程序文件执行。
成交供应商安排本项目专职人员1人，至少有2年以上委托内容服务工作经验，身体健康，工作认真负责，具有一定的档案管理能力，能熟练操作小型仪器设备，积极配合采购方日常工作。



	二、商务要求

	1.报价要求
报价为采购人指定服务范围内的全部价格，至少包括：（1）服务的价格（包括人工、材料等）；（2）必要的保险费用和各项税金；（3）与本项目有关的其他一切费用。
采购人不再支付成交价格以外的任何费用。
2.项目服务时间及服务地点
（1）服务期限：2025年6月1日至2026年5月31日。
（2）服务地点：北海市海城区北海大道198号。
3.付款条件
签订合同后，甲方在收到合格的预付款保函、请款函、增值税普通发票之日起15个工作日内支付合同总金额50%作预付款。服务工作6个月考核合格后，于2025年12月20日前再支付剩余50%，乙方应于结算前10日向甲方申请本次的服务费用，甲方在收到申请后，根据考核情况在15个工作日内安排拨款。 
4.考核要求
（1）甲方6个月后组织相关人员对合同约定的服务内容进行1次考核，主要考核外出监测仪器的使用登记、检查、管理，日常清洁护理，配件、备件、配品管理，仪器完好检查，仪器故障检查、维修，仪器校准，外出现场检修及根据相关标准规范要求的维护内容；需送检的部分实验室仪器是否按要求送检，需贴标识的仪器是否及时完成。
（2）运维管理服务期内，我中心将对运维管理服务进行全程监督，由于驻点工作人员消极工作或不按要求完成合同内工作，我中心有权利要求第三方公司更换驻点工作人员。

（3）考核评分结果作为运维管理服务费的支付依据，对每次评分在85分以上的不扣减运维管理服务费，每次评分在75～85分的，扣减运维管理服务费的5%，每次评分在75分以下的扣减运维管理服务费的10%。
（4）采购人支付此项费用外不再承担其他任何费用（包括个人），服务人员的薪金、社保、休假日补贴、补偿费、赔偿金等由成交供应商付给，与采购人无关。

（5）采购人按照服务考核表进行考核（详见附件2）。



