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[bookmark: _GoBack]附件1
                  采购需求文件

1、 项目名称：2025年至2026年办公、会议设备维护服务
[bookmark: OLE_LINK1]二、项目背景：为了开展日常工作，我站购置了电脑、服务器、不间断电源、网络管控平台、打印机、一体机、复印机、扫描仪、碎纸机、视频会议系统、会议音响系统、电子横幅等设备。为了保障这些设备正常运行及网络信息安全，本项目现委托第三方公司对办公、会议设备维护服务。
三、项目预算：5万元
四、项目需求：
（一）计算机软硬件日常维护、故障检修及定期升级；
（二）打印机、一体机、传真机、复印机、扫描仪、碎纸机等日常维护、故障检修；
（三）单位整体网络及相关设备日常维护；
（四）服务器软硬件定期巡查维护，每季度提交巡查维护报告；
（五）不间断电源设备定期巡查维护，每季度提交巡查维护报告；
（六）对企业级网络管控平台等软件设备进行管理、定期升级；
（七）视频会议系统、会议室音响系统、投影仪等日常使用、管理及维护；
（八）综合业务楼、科研监测楼的电子横幅的日常使用、管理及维护；
（九）综合业务楼4楼广播系统的日常使用、管理及维护；
（十）协助我站做好网络信息安全等其他计算机相关工作。
（十一）每日需对机房设备运行状态进行巡检，包括网络设备、服务器、空调、电源等。
每季度对办公设备巡检一次，监测办公设备的运行状态，消除安全隐患，降低系统故障率。
（十二）每月提供该月具体工作情况、存在问题、对策建议等书面报告(纸质和电子文档两种格式)。
（十三）每季度提供一份机房设备、网络安全设备、办公设备等巡检情况书面报告(纸质和电子文档两种格式)。
五、工作要求
指定专人为甲方服务，人员变动在合同期内≤1次，临时变动除外，如人员不满足服务需求，甲方可要求更换。
对维护人员的基本要求：
（一）熟悉维护工作对象，熟悉维护规程和维护技术指标，操作熟练，技术精通。
（二）维护人员必须经过乙方培训及考核并达到维护岗位标准。
（三）维护人员对甲方报修响应时间要＜0.5小时，并在2小时内提供解决方案。
  四、供应商资质要求
  与比价公告资质要求一致。
五、项目分包情况
无
六、商务要求：
1.报价要求
本项目实行总承包报价，报价为采购人指定服务范围内的全部价格，（1）必要的保险费用和各项税金；（2）与本项目有关的其他一切费用。采购人不再支付成交价格以外的任何费用。
2.项目服务时间及服务地点
（1）服务期限：2025年9月13日至2026年9月12日。
（2）服务地点：北海市公园路49号广西壮族自治区海洋环境监测中心站办公区域.
（3）工作时间与我站上下班时间同步，现为8:00-12:00，15:00-18:00。（如遇视频会议等特殊情况，需要加班）
3.服务地点
（1）服务地点：广西壮族自治区海洋环境监测中心站
4.付款条件
（1）乙方开始提供维护服务后，甲方收到乙方履约质量保证金以及付款申请书和等额发票后的20个工作日内，甲方一次性支付给乙方合同金额的50%。
（2）在服务满三个季度后，甲方收到乙方付款申请书和等额发票后的20个工作日内，甲方方支付给乙方合同金额的25%。
（3）在服务期满并验收合格后，甲方收到乙方付款申请书和等额发票后的20个工作日内，甲方支付给乙方合同金额的25%。

