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广西壮族自治区环境保护宣传教育中心

网络监测技术服务项目采购内容
	序号
	项目名称
	数量
	项目内容

	1
	网络监测技术服务
	1项
	一、项目需求

1.网络监测系统服务。对涉及广西生态环境的网络信息进行监测、收集和精准化设置，预警并进行及时推送（监测范围包括区内生态环境系统单位信息、涉桂生态环境信息等）。

2.对重点舆情，特别是涉重金属污染相关舆情，包括尾矿库安全、矿山整治、重金属超标排放、生态修复、群众投诉举报等舆情，进行7*24小时人工推送预警。

3.日常数据分析报告以及专题专项事件的信息收集与报告总结。

4.网络数据的定向智能采集与分析。

5.月度信息汇总、图示报表制作，以及年度舆情监测分析报告。

6.分级分类管理属地媒体，对稿件中涉及国家政策法规、重要会议精神、党史党建、民族宗教、国家领导人信息等固定表述出现的错误信息，及时发现预警，依法规范网络传播秩序。
二、功能参数
1.数据来源：微博、微信公众号、新闻、论坛、贴吧、博客、app、网络视频、数字报、评论、短视频（抖音、快手、小红书、视频号）等；

2.定向监测：支持对特定的网站、特定的频道、特定的作者进行定向监测。

3.重点账号自动截图：支持用户设置重点账号，系统监测到重点账号发布的信息时，第一时间自动截图，并支持下载截图。 

4.热点事件深度分析：针对关注的热点事件，深度挖掘相关网络数据。全面、持续监测、分析网络数据。实现信息首发溯源、事件发展趋势、发展脉络、参与媒体分析、网民群体分析、各方舆论观点、网民观点、上热榜数和相关评论等信息的统计分析。事件上热榜数据，至少包含事件上榜平台总数、互动数、历史最高排名、最高热搜值、在榜总时长等。智能分析网民观点，归纳网民关注方向。

5.快速检索信息：通过图片、视频、文本等多种方式自动匹配全网相似的图片和短视频信息，并快速定位信息首发，保存溯源结果，便于随时查看。

6.预警提醒：至少实现微信公众号、微信群等方式预警。
7.专题数量、关键词数量、事件数量不限制，满足日常工作需求。

8.登录方式：支持电脑端、微信端、手机端查看信息，可多人多台设备同时登录。

9.属地媒体管理包括属地媒体备案信息、风险媒体和僵尸信源等，媒体备案实现对用户信源进行分级管理。

10.不规范表述内容检测包括但不限于涉及国家政策法规、重要会议精神、党史党建、民族、宗教等的固定表述词汇检测。

	服务及其他要求：
1.报价要求：供应商的报价为完成本项目所有内容的含税全包价。报价必须包括项目实施过程中的人工费、全额含税发票、合同实施过程中应预见和不可预见费用等，采购人不再另付任何其他费用。
2.服务期限：1年。

3.服务地点：采购人指定地点。

4.合同签订期：成交通知书发出后5个工作日内。

5.付款方式：自合同签订之日起10个工作日内，采购人支付合同金额50%的首付款给成交供应商，服务期满6个月后，在10个工作日内，采购人再支付合同金额50%的尾款给成交供应商，付款前成交供应商须先开具增值税普票给采购人。
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